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KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh trén
dia ban x4 Pai Thang nam 2023.

A.MUC PiCH, YEUCAU

Trién khai hiéu qua, chat luong cong tic kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC); bao dam cong tac kiém soat TTHC trén dia ban x4 hoat dong thuong
xuyen, nen nép, hiéu qua; cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC thudc
tham quyén quan ly va giai quyét (niém yet tai BO phan tiép nhan va tra két qua)
nham tao diéu kién thuén loi cho ¢4 nhan, to chirc tiép can, thuc hiénTTHC.

Tang cuong to chirc d6i thoai gita 1anh dao cac cap vai to chiic, c4 nhan vé
TTHC, nhét 13 cac TTHC lién quan dén cac linh vuc: Tu phap. TB-XH... hudng
dén sy hai long cao ciia ngudi dan, doanh nghiép trong thue hiénTTHC.

Quaén tri¢t va trién khai cac nhiém vu tai co quan hanh chinh céc cép trong
viée trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phua vé thuc ‘'hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va
Nghi dinh so 107/2021/ND-CP ngay 6/12/2021 stra doi, b sung mot sd dicu cua
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh phu.

Kién toan va bd tri can bo, cong chuc du nang luc, ding chuyén mon,
nghiép vu, c6 dao duc, tdc phong tdt 1am viée chuyén trach tai BO phan tiép nhan
va tra két qua.

Nang cao y thuc, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu cua can bg, cong
chtrc trong giai quyét cong viéc, dac biét 1a giai quyét TTHC tai B6 phan Mot cira
cho t6 chirc, ca nhan va cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia c4 nhan
t6 chtrc vé quy dinh hanh chinh va thuc hién TTHC trén dia ban.

Huy dong sy tham gia tich cyc cua nguoi dan, doanh nghi€p trong viée tim
hiéu, nim viing cac quy dinh vé TTHC, qua d6 thyc hién quyén giam sat cia minh
dbi vai viée giai quyet TTHC cua cac co quan nha nudc.

Thuc hién tét cong tac kiém soat TTHC; co ché mdt cira, mdt cira lién thong
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-Cp
ctia Chinh phu va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP.

Xac dinh r6 nhiém vy, trach nhiém cua cac nganh trong qua trinh thuc hién
kiém soat TTHC, gan v6i viée to chirc trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong va tiép nhén, xu ly phan anh, kién nghi ctia c4 nhan to chirc vé quy
dinh hanh chinh thudc thim quyén.
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Thuc hién nghiém tic cdc nhi¢ém vu dugc giao, gan cong tac ki€ém soat
TTHC, trién khai c6 hi¢u qua co ché mdt ctra, mot ctra lién thong véi cong tac thi
dua khen thudng, xir 1y kip thoi ca nhan, tap thé c6 hanh vi ti€u cyuc, nhiing nhicu

trong qua trinh thyc hiénTTHC.
B. NOI DUNG CONG VIEC

Phan cong thue

Thoi gian

STT Nhiém vu Keét qua cong viéc hign thue hi¢n
| CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1 Xay dyng Ké hoach Kiém soat Ké hoach Kiém soat Cong churc Van Théng
TTHC nam 2023 TTHC nam 2023 phong — Thong ké | 12/2022
Phéi hop thuc hién cong tac kiém o Céc nganh c lién | Thuong
2 soat TTHC theo chi dao ciia cac cip Céc van ban quan Xuyén
A , 5 Phan bo kinh phi hoat ) S
bam bao kinh phi cho hoat dong A .2 . ‘ Cong chuc Tai .
3 | iém soat TTHC dong kiém sodt TTHC | o or " e qy | Quy 1/2023
nam 2023
Il |RA SOAT, DANH GIA THU TUC HANH CHINH
Xay dung ké hoach ra soat, danh gia |, N
TTHC ndam 2023 theo nganh, linh Ke hoach ravsoat, danh Cong chirc Van Trudce
1 s 1e on WA A ... |g1a TTHC nam 2023 X 2 A
vuc quan ly va tham quyén giai UBND A phong — Thong ké 15/01/2023
quyeét
K& hoach r3 sodt. dénh Cong chtrc Van Truée
<o s as . < ¢ hoach ra soat, danh | joang — Théne ke,
2 |Rasoat, danh gid TTHC nam 2023 gid TTHC nim 2023 F():éc r?ganh o glgién 31/01/2023
Trién Khai, thyc hién rd soat, danh| L0 chUC thuchién Ke Tu thang
3 4 TTHC hoach ra soat, danh gia 02/2023-
g TTHC. Céng chite Van | 7/2023
phong — Thong ké,
in thién bdo cio két qua ra sod . Cac nganh co lién ,
4 gléf;laﬁl ti}:iltsgnzagé Ci(z,) l:;érgua rznsoité’ Bao cao ket qua ra soat gquan Thang
g P YR PR TTHC 8/2023

duyét




B4o céo tong hop cac
két qua ra soat, danh

Cong churc Van

5 Téng hop cac két qua ra soat, danh | gia; phuwong an don | phong — Théng ké, | Thang
gia TTHC bao cdo UBND gian hoa TTHC cua | Cac nganh co lién |9/2023
UBND, sang kién cai guan
cach TTHC nam 2023
I11 |RA SOAT, PON GIAN HOA TTHC NOI BO
Theo Ké
hoach ra
, soat, don
TPong ke,A d0‘1A,1 gian hoa TTHC noi B¢ phan Mot cira gian ho‘a thu
1 |bo trong h¢ thong co quan hanhchinh UBND x3 tuc hanh
nha nudc giai doan2022- 2025 chinh no1
bo giai doan
2022 —
2025
v NANG CAO NANG LUC CAN BQ, CONG CHUC LAM NHIEM VU KIEM SOAT TTHC
VA TRAO DPOIL, HQC TAP KINH NGHIEM
Tham gia 16p tap huén, boi dudng
nghiép vu cong tac kiém spét TTHC, Cit c4n bé. cone chite Cong chuc lam viée
1 [t0 chirc thuc hién co ché mot Cﬁ'é}, tham aia i g tai BO phan M6t | Trong nam
mot cura lién thong trong giai quyet g cua UBND xa
TTHC do cap trén to chirc
Tap huin nghiép vu }(iém soat
TTHC, thuc hién co ché mdt cua,
mot cira lién thong trong giai quyét B§ phan Mot ctra <
2| TTHC cho cén b kiém soat TTHC; UBNDxa | rongnam
can bd Iam nhiém vu tai bd phan mét
cua
V  |CONG BO, CONG KHAI, CAP NHAT CSDL QUOC GIA VE TTHC
Niém yét, cong khai
day du, dungquy dinh
TTHC da dugc cong
1 Thuc hién cong khai TTHC déd duge | bo tai noi tiép nhan va | Cong chirc Van Thuong
cong bo traketqua giai hoa- XH Xuyén
quyet TTHC, trén
trang thong tin dién tu
cua xa
VI |TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHIiNH




Cong khai ndi dung huéng dan phan

Niém yét thong tin, sb
dién thoai tiép nhan,

anh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chuc| . , LA . .| Bo phan mot ctra Thuong

1 \ ) . . . . ..z |dia chi tiép nhan phan| - *"* . n
vé quy dinh hanh chinh tai noi ti€p |, .z . a cua UBND xa Xuyeén
nhan va tré két qua gidi quyét TTHC |2 Kien nghi ve quy

my aua glal auy dinh hanh chinh
Tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi , e ia
L P ihan, Xu 1y paan aifl, KB v/o pan chuyén phan| Cac nganh lién Thuong

2 |vé quy dinh TTHC cua cac ca nhan, |, 1 . A
2 ., anh kién nghi quan xuyen
to chuc

4 £ . x Bao céo két qua xir ly A A .
Xu 1y phan anh, kién nghi vé quy| ., X . % | BO phan Mét ctra Thuong
3| dinh hanh chinh phan anh, kicn nghi ve | ;a5 g xuyen
’ quy dinh hanh chinh y
VIl |TO CHUC, THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
T6 chic thuc hién Nghi dinh sé
61/2018/ND-Cp, Nghi dinh sd A N fAe \

1 |107/2021/ND-CP cia Chinh phi, BOpuin Motctia | Thucng
Thong tu so 01/2018/TT-VPCP cua y
Vién phong Chinh phu
Dy thao quy trinh n6i b trong giai
quyét TTHC trinh Ch1:1 tich UBND To ,trinh, du thao

9 tinh phé duyét thugc tham quyén giai| Quyet dinh phé duyét| Bo phan Mot cua Thuong
quyet (ngay sau khi Chu tich UBND | quy trinh néi b trong UBND xa Xuyeén
tinh cong bo TTHC, danh muc giai quyét TTHC
TTHC)

Thyc hién co ché mot cira, mdt cira
lién thong trong gidi quyét TTHC
theo Nghi dinh s6 61/2018/ND- A N rAr .

4 |CP, Nghi dinh sé 107/2021/ND- CP BOphan Motcua | Thuong
cia Chinh phi, Thong  tu  sb y
01/2018/TT-VPCP ctia Van phong
Chinh phu
TO chirc thu thap ¥ kién danh gia 7 7

5 trong viéc giai quyét TTHC cua t6| Biéu danh giacuatd | Bo phan Mot cira Thuong
chuic, cd nhan doi voi cac TTHC chuc, cd nhan UBND xa Xuyén

thudc thdm quyén giai quyét
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Trién khai thuc hién “Dé an ddi méi
viéc thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét
TTHC” theo K& hoach sd 88/KH-
UBND ngay 03/8/2021 cuia UBND
huyén

Tang ty 1& so6 hoa, ky
s6 va luu trit dién tu
d6i voi ho so, gidy to,
két qua giai quyét
TTHC da dugc giai
quyét thanh cong trong
modi nim ting thém
20% d6i  véi méi
TTHC cho dén khi dat
ty 18 100% dé dam bao
viéc két ndi chia sé dit
liéu trong giai quyét
TTHC trén moi trudong
dién tu.

-T6 chuc trién khai
quy trinh s6 héa hd so,
gidy t0, két qua giai
TTHC tai cac B6 phan
Mot ctra theo ty 1€ tdng
mdi nam toi thiéu 30%
cho dén khi dat 100%.
-80%  nguoi  dan,
doanh nghiép khi thuc
hién TTHC khong phai
cung cép lai cac thong
tin, gidy to, tai liéu da
dugc chip nhan khi
thuc hién thanh cong
TTHC trudc d6 ma co
quan nha nuéc c6 tham
quyén  giai  quyét
TTHC dang quan ly
hodc thong tin, gidy to,
tar liéu da duoc co
quan nha nuéc két nbi,
chia sé Ty 1€ nguoi dan
thuc hién cac dich vu
cong truc tuyén va
thuc hién TTHC trén
moi trudng dién tir toi
thiéu dat 50% so véi
tong s6 hd so tiép
nhan;  100% hd so
TTHC da gidi quyét

B6 phan Mot cura
UBND xa

Thuc hién
trong giai
doan 2023-
2025
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VIl |TO CHUC THUC HIEN, DUY TRi CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN
i Céc’ dich vu c@ng truc
1 To 9hﬁ:c thuc‘ hién dich vy cong tryc |tuyén mot phéﬁn, toan
tuyén mot phan, toan trinh. trinh dugc trién khai A L
thyc hign cong ehtre Van =y g
Xay d trinh dién tur t phong — Thong ke, Xuyén
ay dung quy trinh dien fur trong gial Quy trinh dién tir trong | Cong chirc VH-XH
quyét TTHC (ngay sau khi Chu tich| *. 7 2
2 , N o . .. | giai quyet TTHC duoc
UBND tinh phé duyét quy trinh noi thue hién
b trong giai quyet TTHC) : '
Tich hop, két ndi cac dich vu cong| ., . , A
3 |theo yéu cau cia Chinh phii, Vin }Clj ac ilécthng;'l dugc tich Cong chue VH-XH, Thigl&/eu
phong Chinh phii, UBND tinh P,
IX |CONG TAC KIEM TRA, KIEM SOAT TTHC
Poén ddc cong tac cai cach hanh Theo ké
1 chinh; Cong tac kiém soat TTHC va | Bdo cdo cai cach hanh | Cac nganh UBND | hoach cai
thyc hién co ché mot ctra, mét cua chinh xa cach hanh
lién thong trong giai quyet TTHC chinh
X |TRUYEN THONG VE CONG TAC KIEM SOAT TTHC
Tuyén truyén vé cong tac Kiém soat Tuvén truvén cho can
TTHC; thuc hién Nghi dinh sb|, .0 Tuyen chocanp - Thudng
1 : . | b0, cong churc vé cong | Cong chirc VH-XH o
61/2018/ND-CP tai co quan, don vi, |, . .z . Xuyén
) tac Kiém soat TTHC
dia phuong
Cac tin bai vé hoat
Truyén thong vé cong tac Kiém soatidong ki€m soat TTHC;
TTHC; thuc hién Nghi din}} soco ché mot ctra, mot| Cong chuc VH- Thuon
2 [61/2018/ND-CP;cac hoat dong noi batcura lién thong trong| XH, cac nganh co XU éng
trong cong tac cai cach TTHC, kiém|giai quyet TTHC cua| lién quan y
soat TTHC x4, cac hinh thuc khac:
tO roi, mang xa hoi
Xl |CHE PQ THONG TIN BAO CAO
Bao cao
quy, BC
Bao céo dinh ky, chuyén dé, dot xuat| , ., ~ 1. | BOphan Mot ctra ham, PZC
X : N \ .. |Béo cdo cua BQ phan 9 dot xuat
1 |vé tinh hinh va két qua thyc hién mét cira UBND X UBND xa theo VAU
hoat dong kiém soat TTHC : N y
cau cua
UBND tinh,

huyén




Béo cao
9 quy, BC
Tong hop bao céo dinh ky, chuyén nam; BC
dé, dot xuat vé tinh hinh va két qua o . |Cac nganh co lién dot xuat
thue hién hoat dong kiém soat TTHC Bao cao cua UBND xa guan theo yéu
bao cao UBND huyén cau cua
UBND tinh,
cua huyén
III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can ct ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban x3 nam 2023:

Can bg, cong churc, cac ban, nganh doan thé va cac ca nhan c6 lién quan nghiém

tac trién khai, to chirc thuc hién.

2. Cong chirc Van phong — Thong ké xa phdi hop vdi cac ban, nganh cia
UBND x4 tham muu cho UBND x3, Chu tich UBND xa dé trién khai thuc hién ké
hoach kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban xa theo quy dinh

~ Trén day la ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh ndm 2023 ciia UBND xa
deé nghi cac ban, nganh, doan the, can bg, cong chure t6 chirc trién khai thuc hién

nghiém tdc ké hoach./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén;

- Van phong HU- HDND- UBND huy¢n;
- TT bang uy — HDND xa;

- Lanh dao UBND x3;

- Cac ban, nganh, doan thé;

- Luu VP.
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